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Uma rdpida introducao

A evolucdo faz parte de nossa natureza. Ao longo da vida, passamos por diversas situacdes que nos
proporcionam experiéncias, que nos levam a mudar nosso habitos, nosso jeito, nossas escolhas. E a
partir dessas experiéncias, evoluimos.

O nosso website também ndo é diferente. Com o passar dos anos, a tecnologia evolui e precisamos
evoluir junto.

Por isso, pensando em acompanhar os avancos e as tendéncias do meio digital, decidimos que estava
na hora do nosso website ganhar numa nova aparéncia.

Repaginado, melhorado e com novas funcionalidades: o melhor para os melhores.



Tépico Um: A pagina inicial

O link de acesso ao nosso site é o: www.glight.com.br

lluminacao publica de

qualidade s6 com produtos

EE] certificados.

A logo do site - Contém o link da Pdgina Principal

Area de pesquisa - Seguindo as tendéncias e buscando por um layout mais intuitivo, a barra de
pesquisas se tornou apenas o icone da lupa. Aqui, vocé pode buscar no site por um “Produto”,
‘Linha de Produto” ou material em “Downloads”

Seja um revendedor - Torne-se um revendedor G-Light! Basta preencher as informagées pedidas e nos
enviar.

icones: uma das mudancas significativas, na prépria barra inicial, sdo os icones dispostos. Aqui,
vocé terd acesso aos seguintes links:

* Ouvidoria G-light (explicada na pagina __)

* Redes Sociais

e Carrinho de compras (outra grande mudanca em nosso website, explicada na pdgina __)

Menu principal de navegacao - Acesse todos os links ativos em nosso site, de acordo com o que vocé
procura.

Banners - OQutra mudanga, buscando seguir as tendéncias do meio digital: agora nossos banners randémicos
ocupam todo o espaco de tela, a fim de cativar a visdo de quem o acesse, gerando maior interesse. Todos 0s
banners que possuem informacgdo sobre algum produto ou assunto de interesse, vem com um “hiperlink’”:
clicando em cima do banner, vocé sera redirecionado, seja para as informacées daquele banner, seja para
uma postagem em nosso blog.



“Ultimos Lancamentos” - Diferente do Layout anterior, agora “Ultimos Lancamentos” aparece logo apds os
o banners randémicos. Aqui, vocé poderd conferir os ultimos produtos lanc¢ados. Clicando em “mais produtos”,
uma nova linha de produtos aparecerd. (mais sobre a parte “Produtos” no topico 2: Produtos)

ULTIMOS LANGCAMENTOS

Confira nossos novos produtos
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Bloco Autonomo LED P/ Lampada A55 Halégena 100W C35 Filamento LED Chama Longa
lluminagdo de Emergéncia 20W - 2800K 220V E27 Bulbo Ambar 2,5W 2000K 127V El4
3000Im 6500K AUTOVOLT C/Adap. E27
VER DETALHES
VER DETALHES VER DETALHES

LED PROJETOS: Logo apos a drea de “Lancamentos”, vocé verd uma rdpida apresentagdo para um
dos principais segmentos de nossa empresa, o “LED PROJETOS"”, com um botdo que lhe direcionard
aos nossos principais cases.

“Catalogos e Downloads” - vocé encontra todos os nossos catdlogos disponiveis tanto para: visualizacdo
online, quanto para download. Clicando em “VER TODOS", vocé é redirecionado para nossa drea com
vdrios conteudos para download (mais sobre no tépico 6: Downloads)

LEDPR®JETOS

Aqui, vocé podera conferir nao apenas o aspecto visual de
nossos produtos, como também analisar todas suas
inforrmactes técnicas, importantes para a execucao de cada
projeto, utilizando tecnologia LED, sinbnimo de economia,
modernidade, alta efici®ncia luminosa, baixo consumo de
energia e longa vida util.

Conheca os cases @

8

ILUMINAGAD PUBLICA E comp : VAREIO ALIMENTAR LEDPR®JETOS

Folder lluminacao Publica Folder Varejo Alimentar Catidlogo LED PROJETOS

@ wisuauzan (G)VISUALIZAR | (3) DOWNLOAD 5)VISUALIZAR  (3) DOWNLOAD




CONHEGCA NOSSO SHOWROOM: Outra mudanga na pdgina inicial de nosso website, disponi-
bilizamos algumas fotos de nosso showroom. Clicando em qualquer uma delas, a imagem
expandird, permitindo uma melhor visualizagéo.

CONHECA NOSSO SHOWROOM

BLOG DA G-LIGHT - Agora, com maior destaque e melhor visibilidade, vocé pode acessar tanto na barra
inicial, quanto por aqui, visualizando as trés ultimas postagens feitas.

BLOG DA G-LIGHT

Fique por dentro das novidades e curiosidades

h "

u;zoutubm 2019 I Q
Tenue : lluminacaglindustrial

TIMER
DIGITAL
G-LIGHT

@ T outubro, 2019

(® 25 outubro, 2019

Fabrica G-light: Goniofotdmetro, vocé conhece? G-light:lancamen




@ ACOMPANHE NOSSAS REDES SOCIAIS: Aqui, vocé poderd visualizar algumas das postagens em nosso
Instagram e, clicando em uma das imagens, vocé serd redirecionado ao feed da G-Light.

ACOMPANHE NOSSAS
REDES SOCIAIS

@glightbrasil

@ Ao final da pagina, tera disponivel o endereco e contatos da nossa matriz, em Feira de Santana, e nossa
filial, em Santa Catarina.

Matriz e Showroom - Bahia CD e Showroom - Santa Catarina
&8 Feira de Santana +55 75 2101-7272 B8 Blumenau +55 47 3325-4214
glight@glight.com.br glightsul@glight.com.br

.
MARKETING DIGITAL S( q.

CURIOSIDADE: No canto inferior a direita, vocé sempre verd um botdo quadrado com uma seta para cima.
Clicando nele, vocé sera levado ao inicio da pagina.

Agora que vocé conhece bastante sobre cada parte da nossa pagina inicial, vamos nos aprofundar
mais um pouco em cada uma das areas, comecando com “PRODUTOS".



Topico Dois: Produtos
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« Em nosso menu principal de navegacao, a primeira opcdo que vemos é “Produtos”.

Uma das grandes mudancas que fizemos, a fim de melhorar sua experiéncia e facilitar a busca por
aquilo que deseja, estd aqui:

Ao colocar o cursor do mouse sobre a opcdo Produtos, uma aba se abrird, exibindo todas nossas
categorias e subcategorias, além de uma area especial onde vocé podera clicar e conferir nossos
lancamentos!

Vocé pode clicar tanto em uma das categorias disponiveis:
— Lampadas ¢ Painéis * Spots * Acessorios;

— Luminarias Comerciais;

— Luminarias Decorativas;

— LED Projetos;

— Fitas LED;

— Mangueiras LED

Como clicar em qualquer uma das subcategorias, além de
ser possivel selecionar a aba "LANCAMENTOS" e ser redi-
recionado para uma nova area onde todos eles estardo
disponiveis.

m e

Lampadas - Painels - Spots -
Acessdrios

Lumindrias Comerclals

LED Prajetos

ria Hermétics 1Pg

Fitas LED
Lumindrias Decorativas ~

Mangueiras LED

® VER TODOS

D o CETEEEIO©0000 :

LANCAMENTOS

» Acessérios * 7 ' '
= [ 1 |
Luminarias Comercials - o . 1| J
Luminarias Decorativas - Ii &! ;
LED Projetos v -
N Bloco Autonomo LED P/ Lampada A55 Halégena 100W €35 Filamento LED Chama
il - lluminag3o de Emergéncia 2800K 220V E27 Longa Bulbo Ambar 2,5W

20W - 3000Im 6500K
Mangueiras LED o) AUTOVOLT

2000K 127V El4 C/Adap. E27

VER DETALHES

VER DETALHES
VER DETALHES
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* Apos selecionar qual a categoria e a linha de produto desejada, vocé verd uma pagina
contendo diversas informacoes.
Utilizaremos como exemplo a linha de produtos A60 da subcategoria “LED CERTIFICADO".
Veja as seguintes observacoes:

O Cabecgalho se mantém
em todas as paginas que
VOCé acessar.

Assim, vocé pode tanto
voltar para pagina inicial,
quanto navegar pelo
menu principal

Uma Imagem de
Apresentacao daquela
Linha de Produto, com o
titulo da categoria, nome
da linha e uma imagem
de aplicagdo ao fundo.

i

O Cabecalho de Produto
mostra quais sao as
informagoes que vem
logo abaixo dele.

Produto

| Tubular T5 - Certificada
1

RPN f [w[=in[)]

il

M para agregar

l Tubular T5

CGERED 0000

—
|

A Localizagdo mostra
onde vocé esta naquele
momento dentro do
site G-Light.

O Texto de Apresentagao
com o nome da linha,
hiperlinks para
compartilhar em redes
sociais e um texto de
apresentativo.

Outra grande atualizacéo:

o “Fale com Televendas”
lhe permite entrar em
N contato com nossa equipe

MAIS PRODUTOS

Clique no item para ver detalhes
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comercial, para saber mais
sobre o produto.
Basta vocé preencher os

campos solicitados e nos
encaminhar uma mensagem!

Aqui estardo disponiveis
todas as informacgoes
existente dos produtos
cadastrados nessa familia.

Entre em contato com nossa equipe comercial para  x

saber mais sobre este produto

Mensagem

Ota, acessei o site da G-
produto: Tubular TS
obrigado

[Islm, quero receber informagaes sobre a G-light®

ht e tenho interesse neste
ficada . Aguardo o contato,

Assim que clicar em “Fale com Televendas”, essa tela se abrird. Todas as informagées

solicitadas sdo obrigatérios para envio. Isso porque nos ajudard a proporcionar um

atendimento eficiente e de qualidade!
Logo abaixo do seu:

* Nome;

* CNPJ;

* Telefone;
« Cidade;

* UF;

« E-mail;

Caso queira receber informagoes sobre a G-light, basta clicar em:

“Sim, quero receber informagoes sobre a G-light®.”

“Enviar mensagem”.

Haverd um espago para que envie uma Mensagem. Nosso website jd gera uma mensagem
automatica. Caso deseje, pode editar e colocar a mensagem que expresse melhor o que
procura.

Tendo preenchido todas as informagdes necessarias e confirmando sua mensagem, clique em




Ao clicar em um produto, a pagina carregara mais informacdes quanto aquele produto, mostrando
Mais imagens - caso haja -, folder de lancamento, entre outros.

Outra mudanca esta na
apresentacao de outras
imagens do produto.

Aqui, fica mais clara quais
imagens relacionadas aquele
produto existem, ficando
logo abaixo da imagem
principal.

MAIS PRODUTOS

Clique no item para ver detalhes

-

Pro

pot

chmgs sar
e

e
W e veesde

duto

I
|

O Conteudo Disponivel

LED Ence T5 Tubular 9W 6500K G5
AUTOVOLT

< Qoone

» daquele produto estard —
aqui.

A Imagem do Produto
aparecera aqui, em maior

e

IS permanece disponivel ao lado
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tamanho, no inicio da tela,
quando tiver sido
selecionado.

A op¢do “Fale com Televendas”

do produto.

Mais uma novidade em nosso
website é o botdo:
"“Adicionar ao Pedido”

Vocé gerar um carrinho de
compras com quantos itens
desejar e, ao finalizar, basta
nos enviar que te passaremos
um orgamento!

MAIS NA PAGINA XXX

Nesse espago, assim como
no site anterior, estarao
disponiveis as informagdes
técnicas do produto, sob
um cabecalho que serve
para dizer quais sdo as
informacoes logo abaixo.

Outra grande mudanga é
que as informagoes adicio-
nais dos produtos, como
“imagem”, “folder”, entre
outros, ndo se encontram
mais na antiga “lupinha”

3o lado de cada produto.
Para visualiza-las, basta
selecionar o produto e elas

aparecerao.

Aqui se encontra outro dos grandes diferenciais do novo

Lampadas - Painels - Spots v

+ Acessérios

Luminarias Comerciais v
Lumindrias Decorativas e
LED Projetos -
Fitas LED v
Mangueiras LED -
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CARRINHO

LED Ence T5 Tubulsr 9W 6500K G5 AUTOVOLT
Referéncia: 739605539038

’ G45 LED 1w vermelho 220v E27
Referencia;

DOWNLIGHT LED 14W 6500K EMBUTIR AUTOVOLT
' Referéncia: 7B99605530441

LUM HERMETICA IPSS LED 36W 500K AUTONOLT
Refergncia TEI9E05537829

4 Voltar para produtos

CEREDOO0000

Quantidade

510

site G-Light: Seguindo as tendéncias e a evolugao do
mercado digital, nés implementamos o “Carrinho”.

Ao longo do nosso site, vocé podera adicionar diversos
produtos ao carrinho, como fizemos, a nivel de
exemplificagdo, na imagem ao lado.

OBSERVACAO IMPORTANTE: Sempre que alterar a
quantidade de um dos produtos, ndo se esqueca de
clicar em “atualizar quantidade”. Caso contrario, quando
voltar ao carrinho, constara apenas 01unid em cada
produto adicionado.

Ao finalizar todas suas compras, basta clicar em
“Finalizar Or¢amento”. Caso ainda deseje adicionar
mais produtos, basta clicar em “Voltar para Produtos”.




» Continuando a explicacdo da parte de “Carrinho”:

m e - oo 1o1c ] f 1=lo)

Enviar Orcamento

Ao clicar em “Finalizar Pedido”, vocé serd redirecionado
para pagina "Enviar Orcamento”.

Nela, vocé tera a direita, no monitor, um resumo de quais
itens vocé selecionou e suas quantidades.

Nome Resumao do pedido
DOWNLIGHT LED 14W 6500K EMBUTIR AUTOVOLT

E-mail Telefons \ B iy

solicitados e, no campo “Observagao”, sinta-se a vontade
para falar sobre algo relacionado ao que vocé esta
pedindo.

LED Ence TS Tubular SW 6500K G5 AUTOVOLT

s
Por fim, clique em "Enviar Or¢amento” e pronto!
O orcamento ja estard em maos de nossa equipe
comercial.

Cidade uF
LUM HERMETICA IPES LED 36W 500K AUTOVOLT

et 2
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Topico Trés: Ambientes

* A opcao “Ambientes” em nosso Menu Principal de Navegacdo, que apareceu como uma das
novidades em na atualizacdo anterior em nosso site, segue as mesmas tendéncias da nova atualizacdo:
Ao colocar o cursor sobre essa opc¢ao, uma coluna se abrira, exibindo todas nossas categorias e, junto a
elas, ja estara visivel suas subcategorias.

As cinco categorias disponiveis dos ambientes sdo:
— Comercial;

— Corporativo;

— lluminacdo Publica;

— Industrial;
— Residencial;

&Seja um

m kSl

Comercial

Corporativo Industriat

lluminacéo Publica

Residencial

» Apds selecionar qual a categoria de ambiente e sub-ambiente desejado, vocé verd uma lista
de vérios produtos sugeridos para aquele ambiente.

Utilizaremos como exemplo a categoria de ambiente “Comercial” e o sub-ambiente
“Estacionamento”.

Veja as seguintes observacoes:

Produto

Luminaria Publica GL216 BOW

< QOOnE

|

|

| : Il

Comercia -

I i # L

| Corporative = o >

Il

| e - -
| industrial | TER =

|

| e = _,II Luminiria Pablica GL216 80W  Luminaria Publica GL216 50W  Lumindria Publica GL216 30w

VER DETALMES. VER DETALHES VER DETALHES

v
A Localizagdo mostra
onde vocé estd naquele
momento dentro do

site G-Light. A Lista de Produtos

sugeridos para tais

S ambientes sera exposta
e de acordo com o ambiente
A Coluna de Ambientes e sub-ambiente
mostra as opgoes de Luminaria Publica GLZ16 120W  Luminaria Publica GL216 100W REFLETOR SLIM LED 4GEN selecionado.
ambientes principais. - : O SN RO TV Clicando em um dos
Clicando em uma das e e e ! produtos, vocé sera
OpCeCNUNTGIISECCN, — - — - — - - - - - - —-———————--————-——"-—————— levado ao produto.

“sub-ambientes” se abre. 1 0



Topico Quatro: Institucional

« Colocando o cursor na op¢ao “Institucional” no Menu Principal de Navegacdo, uma coluna
se abrird com as seguintes opc¢oes:

@ dutns= 2 ntes=  Institucional = Biog

Institucional

« Em A Empresa, vocé terd uma apresentacao da empresa, abordando sua histoéria,
fabricas, laboratérios e showroom.

* A Politica de Qualidade.
 Logo depois, temos a Missao, Visao e Valores.

* Na opcdo Sustentabilidade, temos uma breve histéria sobre as acdes sustentaveis
feitas pela G-light.

« Em Videos, esta disponivel um grupo de videos da G-light, como o Video Institucional, Produtos
com Tecnologia LED, etc.

* Na ultima opcao, Trabalhe na G-light, estara disponivel uma area de cadastro na qual
é possivel enviar um curriculo a nossa equipe.

11



Topico Cinco: Blog

« Clicando em "Blog”, uma nova guia serd aberta, na qual serd carregado o nosso blog.

* Vocé também pode acessar o blog pelo link: www.glight.com.br/blog/

ECONOMIA DE ENERGIA DICAS DE ILUMINAGAO ACESSAR O SITE

Blog G-Light

Publicagdes Recentes

G-LIGHT

Convencio Regional BA/2018
POR EQUIPE G-LIGHT

Nos dias05e 0

> Outubro aconteceu nossa Convengdo Regional de Vendas G-light 2018!

Nesse evento, toda nossa equipe comercial recebeu treinamento diferenciado, onde foram

abordados detalhes de cada setor da empresa, como Logistica, Financeiro, Marketing

Contabilidade, Tecnologia e uma palestra especial sobre a linha LED PROJETOS G-LIGHT

Foram abordadas nossas principais vantagens comercials e nossos diferenciais técnicos. E porque

somos uma das malores marcas de selugdes em iluminagdo do Brasil.

) . PUBLICAGOES RECENTES
Tivemos também um workshap para nossos profissionais comerciais. O objetivo é alcangar o

sucesso em vendas e se tornar um profissional de destaque no mercado de iluminagaol

Confira um pouco do que aconteceu durante o evento:

12



Topico Seis: Downloads

* Na opcao “Downloads”, vocé podera encontrar contetdos para download, como Catalogos,
este Manual do Usuario, Fichas Técnicas, Curvas Fotométricas e o aplicativo de Calculos Luminotécnicos.

ownloads

Catélogos

Manuais do Usudrio

Fichas Técnicas

Curvas Fotométricas

Folders

CaleulesLuminotécnicos

Dawnloads =

3 Downloads «

2 e e staming sum vida,

FovoER
VAREJO ALIMENTAR

2 mance qve during s vida 2 e que i s wida.

roipEs roLpER
POSTO DE COMBUSTIVEL ILUMINAGAQ PUBLICA

Folder Varejo Alimentar Folder Posto de Combustivel Folder lluminagdo Piblica

() visuaLzan | (3 DOWNLOAD

coMO
.. IDENTIFICAR UMA ot
b " PADA LED certificadas

@.\ CERTIFICADA?

¥ wisuauzan | ) pownLoAD »)visuauzan | () powwioan

= Institucional = &

Infografico: Como
identificar Iampadas LED

Guia Gratuite: Como
economizar energia em
condeminios

Baixar gratis @

Guia: Como organizar as
prateleiras do seu
supermercado para
vender mais

Balxar gritis @

Cartaz de economia de
energia para condominios

Balxar gritis @

« J4 na opcdo "Materiais Educativos”, vocé encontrard alguns infograficos, guias e outros. Tudo
de forma gratuita, precisando apenas preencher algumas informacoes para fazer download do

conteudo.
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Topico Sete: Contatos

« Por fim, em “Contatos”, uma coluna ficard disponivel, dando trés opcoes:

- 00000

CONTATOS

* A segunda é "Representantes”, onde vocé
podera selecionar a sua regido e ver qual
a melhor op¢ao para entrar em contato.

A primeira é o “Fale conosco”, onde vocé podera
preencher um cadastro e nos enviar uma mensagem,
além de informacoes da empresa ao lado e botdes para
VOCé nos seguir nas redes sociais.

CONTATOS

Selecione o estado para visualizar os representantes
desta regiao.

A terceira parte é a nossa grande e Gltima novidade no mais
novo site G-Light: A OUVIDORIA

14



Topico Sete: Contatos

CONHECA MAIS SOBRE A OUVIDORIA:

|| Nome* * Campos obrigatdrios |

I
: | E-mail * Telefone *

:l CNPI Inscricdo Estadual / Municipal

Aqui, vocé deve preencher
todas as informacoes solicita-
das. Isso nos ajudaré a te

conhecer melhor e buscar a
melhor resposta para quais-
quer mensagens que Nos
mande!

Endareca Completa

O que & a OUVIDCRIA? )

Trata-se de um canal de atendimento, que atuz no recebimento de | o0 UF

sgestoes, elogios, boas praticas em suas rel T & EMpresa o
ssionais Que nela atuam, para 50 e solugio quando ||
ia. | Para qual setor gostaria de mandar essa mensagem? *

elagaa de confian 3 am seu piblica .
a melharia des sen

pa
forma completa i wani Ges 1 das

& de outras legisl

Quando acionar a OUVIDORIA? |:

A Cuvidoria por
atendi

ser i3 SEMpre gue enzender que o primeira ||

enta nao foi completo e satisfatario. | |

Por que a OUVIDORIA € importante? )
|

Atraves ess3s manifestaches, temaos 3 oportunidade de zelar pelz pratica dos ISemmaeeEss———— ———————————-—

Valores da empresa e contribuir para 3 evolucdo de  proc

compartamantas, ! AT

|
l
l
l
l
|
l
1
l
l
|
l
l
|
l
1
l
l
1
l
l
l
| informaghes. Nele podem ser enviadas, in
1
l
l
1
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
1
l
l
|
l
l
l

Aqui temos uma explicacdo

detalhada sobre o que é a
OUVIDORIA e quais sao 0s
seus objetivos.

Aqui, vocé deve preencher
todas as informagdes solicita-
das. Isso nos ajudaré a te

conhecer melhor e buscar a
melhor resposta para quais-
quer mensagens que Nos
mande!
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Iluminando a sua vida

Fabrica / Show Room
Feira de Santana . Bahia
+55752101.7272
glight@glight.com.br

C.D. Santa Catarina
Blumenau . Santa Catarina
+5547 3325.4214
glight.sul@glight.com.br
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